IAM (ldentity and Access Management) et services liés au IAM
Adresse : https://www.education.lu/Services

education.lu > Services
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X

Edublog

Services en ligne

L'education nationale propose un ensemble de services en ligne pour rendre son administration plus simple, plus efficace et plus

proche, a destination des eleves, des parents et des enseignants

e
HORAIRES ET PROGRAMMES QUESTIONS D'EXAMEN
ESC. ESG et Formation professionnelle ESC. ESG et Formation professionnelle
Consultez les grilles des horaires et les programmes Consultez les questionnaires de lexamen de fin d'études
d'enseignement qui sont fixées annuellement par réglement secondaires et secondaires techniques des années
grand-ducal précédentes
MANUELS SCOLAIRES MYBOOKS
ESC. ESG et Farmation professionnelle Gratuité des manuels scolaires (ESC. ESG & FP)
Effectuez une recherche dans le catalogue des manuels Accedez a la liste des manuels scolaires gratuits auxquels
scolaires qui contient tous les manuels scolaires actuellement vous avez droit.
aux programmes
GESTION DE COMPTE IAM LUXTRUST
Un identifiant unique pour tous vos acces Accés sécurisé aux applications du CGIE
Activez votre compte |AM, demandez un nouveau code Trouvez toutes les réponses & vos questions autour de
d'activation IAM ou accédez aux autres fonctions de votre lauthentification forte avec LuxTrust
bureau virtuel |AM
EDUROAM WEBMAIL ENSEIGNANTS
Accés internet a travers le monde entier Messagerie €lectronique pour enseignants
En savair plus sur le service reseau eduroam qui donne acces Lisez votre courriel en vous connectant au service webmail
a Internet aux membres de la communaute de l'education et correspondant.

de la recherche dans les enceintes d'institutions scientifiques

a travers le monde.

Adresse : https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam

X

[ I0EnTITY AND ACCESS MANAGEMENT

LE GOUVERN EMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG I

Accueil Applications Services Contact A propos du site

Activation Compte IAM

Si vous avez regu une lettre d'activation, activez votre compte IAM et définissez votre mot de

passe. Go

eau code d'activation

Si vous avez oublié votre mot de passe |IAM, demandez un nouveau code d'activation pour
réactiver votre compte |AM.

Mon bureau virtuel - Accés aux autres fonctions

Connectez-vous ici a votre bureau virtuel pour effectuer les opérations suivantes:
IAM: Changement de mot de passe
LuxTrust: Commande et enregistrement certificat @

Go

Login



Adresse : https://portal.education.lu/restopolis20/
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Mon compte Menu & Réservation Charger Compte
Accéder & votre compte Restopolis avec votre Consultez et réservez vos menus icit Chargez votre compte Restopolis ici!
1AM

Adresse : https://portal.education.lu/Ressources
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Ressources numeriques

L'education nationale met & disposition des & es enseignants un référentiel de ressources pédagogiques qui visent toutes les

branches enseignées dans les écoles luxembourgeoises
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Activation du compte IAM
Adresse : https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam
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[ I0EnTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Accueil Applications Services Contact A propos du site

Activation Compte IAM

Si vous avez regu une lettre d'activation, activez votre compte IAM et définissez votre mot de
passe. Go

Perte/oubli du mot de passe - demande nouveau code d'activation |AM

Si vous avez oublié votre mot de passe |IAM, demandez un nouveau code d'activation pour
réactiver votre compte |AM. Go

Mon bureau virtuel - Accés aux autres fonctions

Connectez-vous ici a votre bureau virtuel pour effectuer les opérations suivantes:
IAM: Changement de mot de passe .
LuxTrust: Commande et enregistrement certificat @ Login

Sur cette page vous voyez :
e Activation Compte IAM
e Perte/oubli du mot de passe — demande nouveau code d’activation IAM

Si vous avez déja votre lettre (activation du compte IAM), cliquez sur :
« Activation Compte IAM » « GO »

La page suivante s’affiche, remplissez les informations et puis cliquez sur « Envoyer »

U GRAND-OUCHE DF LUXEMBOURG

lu gouver t.lu  Autres sites
H IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT
— s
Accueil Applications Services Contact A propos du site

Activation du compte IAM

Pour que le systéme puisse vous identifier correctement, veuillez entrer le nom d'utilisateur (userid) avec votre date de naissance

et le code d'activation qui a été envoyé par courrier postal & l'adresse de votre domicile ou qui a été déposé au guichet local IAM du
service informatique de votre établissement.

Nom d'utilisateur IAM : II l

Votre date de naissance : |

Code d'activation : ‘ - |- |- ‘7 |

Relour Envoyer



Si vous avez perdu votre lettre, cliquez sur :
« Perte/oubli du mot de passe... » « GO »
La page suivante s’affiche, remplissez les informations et puis cliquez sur « Envoyer »

X

LE GOUVERN EMENT i ; ’
DU GRAND-DUCH DE LUXEMBOURG u  gouver u  Autres sites

[d10enTITY AND ACCESS MANAGEMENT

— i
Accueil Applications Services Contact A propos du site

Demande d'un nouveau code d'activation

Il vous faut un code d'activation pour activer votre compte ou bien pour réinitialiser votre mot de passe (en cas de perte de celui-
ci).Vous avez la possibilité de recevoir le code d'activation par courrier postal 4 votre domicile ou bien par lintermédiaire d'un
responsable de votre établissement qui peut se connecter au guichet local de I'AM.

© Identification par le numéro de sécurité sociale

Identification par nom d'utilisateur et date de naissance

Matricule de sécurité sociale : || \

Question de sécurité :

Retour Envoyer

Votre nouvelle lettre d’activation sera envoyée au lycée.

Eduroam (WiFi)

Avec eduroam, enseignants, éléves, personnel administratif et technique de I’éducation
nationale ainsi que toute personne disposant d’un identifiant IAM du CGIE peuvent
bénéficier d’une extension sécurisée de leur réseau sans fil (WiFi) a travers le monde entier.

Eduroam est un service de réseau sans fil (WiFi) qui donne acces a Internet aux membres des
communautés de I’éducation et de la recherche depuis les établissements scolaires,
académiques et scientifiques, ceci tout autour du monde entier, sans avoir besoin de se
soucie de leur localisation, et sans tracas administratif.



Eduroam — Configuration
(via App GetEduroam sur ordinateur, tablette ou Smartphone)
Adresse : https://portal.education.lu/Services/eduRoam

Sous Android, iOS et Windows

Pour une configuration facile, vous pouvez utiliser I'app geteduroam.

Allez sur la page https://portal.education.lu/Services/eduRoam.

Pour installer I'application, cliquez sur le lien correspondant a votre systeme.

Configuration sur votre ordinateur, tablette
ou portable

Lacces au reseau eduroam est authentifie par lutilisation du protococle IEEE 802.1X
En consequence, votre equipement doit etre compatible pour se connecter. La

plupart des systéemes d'exploitation actuels peuvent utiliser ce protocole.

Sous Android, i0S et Windows

Pour une configuration facile d'eduroam, vous pouvez utiliser l'app geteduroam:

1. Installez l'application geteduroam

Android
i0S

Windows 10/11
Vous pouvez egalement rechercher l'application geteduroam dans le Play Store ou

{App Store ou.

2. Ouvrez l'application, selectionnez comme institution "MENJE - CGIE"® et sous

profil *CGIE |AM Users - iam.education.lu® et appuyez ensuite sur ‘Next’

3. Saisissez votre nom d'utilisateur IAM. Important indiquez "@iam.education.lu”
apres votre nom d'utilisateur : lIAMuserid@iam.education.lu
Saisissez le mot de passe correspondant a votre identifiant IAM dans le champ
mot de passe et appuyez sur "Connect to Network”

Votre appareil devrait maintenant se connecter automatiquement au réseau WLAN

eduroam. (Vous devrez confirmer les éventuelles demandes de confirmation du

systeme.)

Votre appareil devrait maintenant se connecter automatiquement au réseau WLAN
eduroam. Vous devrez confirmer les éventuelles demandes de configuration du systéme.



Anciens systemes repectivement macOS et Linux

Pour configurer votre connexion au réseau Eduroam, il suffit de vous rendre a I'outil de
configuration CAT eduroam (https://cat.eduroam.org/?idp=159&lang=fr_FR), de sélectionner
votre systéme et d'installer |'utilitaire. Une fois installé vous aurez juste a renseigner votre
login IAM et mot de passe sous le format suivant:

Nom d'utilisateur : IAMuserid@iam.education.lu
Mot de passe : votre mot de passe |IAM

Eduroam — Configuration manuelle
En général, la connexion réseau sans fil du poste client doit étre configurée comme suit :

e SSID : eduroam (dans quelques établissements il existe aussi I'SSID eduroam-school)
e Meéthodes de chiffrement : WPA2 ou WPA + AES
e Protocole : IEEE 802.1X
e Meéthode d'authentification :
o EAP/Phase 1: EAP-PEAP ou EAP-TTLS
o Authentification/Phase 2: MSCHAPVv2 ou PAP
e |dentité anonyme : anonymous@iam.education.lu
e Nom d'utilisateur : IAMuserid@iam.education.lu
e Mot de passe : votre mot de passe |IAM
e Autorité de certification :
o Format PEM (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.pem)
o Format P12 (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.p12)
o Format CRL (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.crl.pem)

Votre adaptateur WiFi doit étre capable de gérer le chiffrement WiFi WPA ou WPA2 (le
chiffrement WEP n'est pas supporté).

Pour savoir si votre adaptateur WiFi est compatible WPA-WPA2, le plus simple est de
rechercher la fiche technique de votre adaptateur WiFi sur le site du fournisseur ou sur le
site http://certifications.wi-fi.org/wbcs_certified_products.php.



WebUntis, Untis
e App Webuntis via Browser (https://www.education.lu/Applications)
e App Untis Mobile sur le Smartphone (GooglePlay, Appstore)
Webuntis est accessible par Internet depuis n‘importe ou.

Adresse : https://portal.education.lu/Applications/webuntis

Suivez les instructions détaillées ci-dessous.

Untis Mobile — Installation

a) Smartphone :
Dans I’App store du GSM, choisissez I'application Untis Mobile a télécharger

|/ Untis Mobile
if- Immer up to date
b * kKK 6482

Installez et ouvrez I’App, puis cliquez sur Login

Avant de continuer sur le Smartphone, faites un Login sur
Webuntis sur un ordinateur.

b) Ordinateur
Accédez sur un ordinateur via le browser a I'adresse
https://portal.education.lu/Applications/webuntis
La page suivante s’ouvre :
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Cliquez sur le logo du LGE, la page suivante s’affiche :

Heute 06.07.2023

Lycee de Garcons
I hsel

Cliquez sur le bouton « [AM ».

La page suivante s’affiche.

%
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WebUntis
Login

IAM

oder

Benutzername

Passwort

Passwort vergessen?

Nech keinen Zugang? Registrieren

luxembourg.lu  gouvernement.lu  Autres sites

[ IoEnTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d'authentification

Sélectionnez une méthode d'authentification:

Qiam

Authentication with IAM username and
password.

Veuillez entrer votre identifiant:

[ s'identifier

LUXTITUST

Enabling a digital world

Authentification avec un certificat
LuxTrust.

Conditions d'utilisation - Copyright © 2023 MENJE / CGIE




Remplissez votre IAM, puis cliquez sur « s’identifier »

La page suivante s’affiche,
remplissez votre mot de passe de I'lAM et puis cliquez sur « Login ».

%
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!'1 IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d'authentification

Veuillez entrer votre identifiant et votre mot de passe:

identifiant | NN

Mot de passe

Login

Changer le mode d'authentification

Si vous avez oublié votre mot de passe IAM, veuillez vous
rediriger a cette page: |AM Portal.

Conditions d'utilisation - Copyright © 2023 MENJE / CGIE

La page suivante s’affiche :

Cliquez sur le IAM pour afficher les paramétres.
La page suivante s’affiche :

-~

:‘"/_ WebUntis Général Libre accés

ho

QJ Aujourd'hui
)  Mes communications

]
h Horaire

(ﬁj Cours

[;J Livre de classe

@ Administration

Cliquez sur « Libre accés ».



La page suivante s’affiche :

Mo . Général Libre accés
> '~ WebUntis v
‘' |YCEE DE GARCONS

m= Aui d'hui Calendrier ICS
a0 ujourd'hui

Publier le calendrier
] Mes communications
e Acces par Untis Mobile
Horaire

BR Afficher O Déconnecter des appareils
@j Cours

Authentification & deux facteurs

Q Livre de classe E

Q Activer
@ Administration

Cliquez sur « Afficher ».

La page suivante s’affiche :

Accés par Untis Mobile

N° d'école:’
Ecole: |
Url: g
Utilisateur: v
Clé: <

Scannez le QR code affiché avec le Smartphone, aprés avoir installé
I'application Untis Mobile (voir détails ci-dessous)

¢) Lancez I'app Untis Mobile sur le Smartphone :
Untis Mobile

Immer up to date

% % % % ¥r 6482

10



La page suivante s’affiche

Willkommen bei Untis Mobile

Immer up to date

=TS

Cliquer sur « Login ».

La page suivante s’affiche :
-

X Anmelden

Q Schule suchen

]

Suchen Sie lhre Schule

Schulname oder Adresse eingeben

Anmelden mit QR-Code

Manuelle Anmeldung

Cliquer sur « S"annoncer avec le QR code »
Cliquer sur « OK » pour autoriser Untis a utiliser I'appareil photo.

11



Scanner le QR code sur I’écran de l'ordinateur.

La page suivante apparait sur le Smartphone :
< Manuelle Anmeldung

SERVER-URL
antiope.webuntis.com

SCHULE
Ige

BENUTZERNAME

SCHLUSSEL

=D

Cliquer sur « Login »

Restopolis
e App Smartphone (GooglePlay, Appstore)
€ Suchen
J—E Restopolis
Lé Bildung
—

| GFFNEN ﬂ]

e Browser (Adresse : https://portal.education.lu/restopolis20/)
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=
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Connexion a MS 365 (Login)

Dans le Browser Internet, allez a I’adresse https://portal.education.lu/dcl/

La page suivante s’affiche :
| S e
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Digital Classroom QE Létzebuerg

Teléchargez et utilisez i i Utilisez Office mobile
oficeproplus (0 | ' ' depuis vos apparels
gratuitement a domicile.

Apple ou Andiroid.

Slockez, partagez et Accédez 4 vos messages et
Gl
accéder a vos données [ @ vos calendriers partagés

dans le cloud OneDrive! via Outlook

365
Une offre évolutive, riche et cohérente d'applications qui favorisent le renforcement des usages

collaboratifs au coeur de linnovation pédagogique

Cliquez sur « Connectez-vous »
La page suivante s’affiche :
BT Microsoft

Se connecter

E-mail, téléphone ou identifiant Skype

Pas de compte ? Créez-en un !

Votre compte n'est pas accessible ?

Ecrivez votre adresse email de I’école (IAM@school.lu) dans le champs et cliquez sur
« Suivant »

13



La page suivante s’affiche :

%

luxembourglu gouvernementu Autres sites

L3 ioenTiTY AND AcCESS MANAGEMENT

Portail d'authentification

Sélectionnez une méthode d'authentification:

Oiam

Authentication with IAM username and
password.

Veuillez entrer votre identifiant:

[ S'identifier
LLUXTIUST
Enabling a digital world

Authentification avec un certificat
LuxTrust.

Conditions d'utilisation - Copyright @ 2023 MENJE / CGIE

Ecrivez votre IAM dans le champs, et puis cliquez sur « S’identifier »
La page suivante s’affiche :

% fripesbiapommm S luxembourglu gouvernementlu  Autres sites

n IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d’authentification

Veuillez entrer votre identifiant et votre mot de passe:

n Identifiant
Login

Changer le mode d'authentification

Si vous avez oublié votre mot de passe |IAM, veuillez vous
rediriger & cette page: |IAM Portal.

Conditions d'utilisation - Copyright © 2023 MENJE / CGIE

Ecrivez votre mot de passe IAM dans le champs, et puis cliquez sur « Login »



La page suivante s’affiche :

Ny

Rester connecté ?

Cela vous permet de réduire le nombre de fois ou /

vous étes invité a vous connecter.

Ne plus afficher ce message

Conditions d'utilisation  Confidentialité et cookies  Accessibilité : partiellement conforme

Cliquez sur « Oui » dans la fenétre « Rester connecté ? »

Déconnexion de MS 365 (Logoff)

Dans la fenétre MS 365, cliquez sur compte et puis sur « Se déconnecter »

2 Microsoft 365 £ Rechercher o @& ? @

Accueil

® Bienvenue sur Microsoft 365 Installer des applications -

Créer

B5 Nos recommandations >

Cliquez sur « Se déconnecter »

HH Microsoft 365 /O Rechercher E} @ ? @

ﬁ 365education

Accueil

Se déconnecter

Bienvenue sur Microsoft 365 —

o ~
/ N
Creer ‘f \‘
_ \CW )
= Nos recommandations /  Afficher le compte

AN / Mon profil Office

Mon cont T



Teams — Installation et utilisation

e App Smartphone (GooglePlay, AppStore)

Microsoft Teams

] Anrufen. Chatten.
Kooperieren

e Browser, MS 365 (https://portal.education.lu/dcl/)
Connectez-vous d’abord a MS365 (voir ci-dessus), et puis cliquez sur le logo Teams

Bienvenue sur Microsoft 365 Installer des applications -

Microsoft 365 £ Rechercher
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Weblinks (Sources) :

https://portal.education.lu/cgie/
https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam
https://portal.education.lu/cgie/SERVICES/IDENTITES-ET-ACCES-IAM
https://portal.education.lu/services/eduRoam
https://portal.education.lu/Applications/webuntis
https://portal.education.lu/restopolis20
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