IAM (ldentity and Access Management) et services liés au IAM
Adresse : https://portal.education.lu/cgie/EXPERIENCES/ArticlelD/179/I1AM
< O ()  https://portal.education.lu/cgie/EXPERIENCES/ArticlelD/179/IAM a Q A o o= g‘ -
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Performance, cohérence et tragabilité

LIAM permet surtout de garantir la performance, la cohérence et la tragabilité dans l'attribution des droits d'acces aux
différentes applications informatiques, quelle que soient leur technologie et leur localisation.A cet effet, chaque compte
IAM doit étre activé une seule fois.

| DEMANDE CODE D'ACTIVATION ] ACTIVATION COMPTE | MOT DE PASSE OUBLIE? |
[—

BUkcno




Activation du compte IAM, Perte/oubli du mot de passe
Adresse : https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam
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Accueil Applications Services Contact A propos du site

Activation Compte IAM

Si vous avez regu une lettre d'activation, activez votre compte IAM et définissez votre mot de
passe. Go

Perte/oubli du mot de passe - demande nouveau code d'activation |AM

Si vous avez oublié votre mot de passe |IAM, demandez un nouveau code d'activation pour
réactiver votre compte |AM. Go

Mon bureau virtuel - Accés aux autres fonctions

Connectez-vous ici a votre bureau virtuel pour effectuer les opérations suivantes:
IAM: Changement de mot de passe .
LuxTrust: Commande et enregistrement certificat @ Login

Sur cette page vous trouvez les mentions :
e Activation Compte IAM

e Perte/oubli du mot de passe — demande nouveau code d’activation IAM

Si vous avez déja recu votre lettre (activation du compte IAM), cliquez sur :
« Activation Compte IAM » « GO ».

La page suivante s’affiche alors, remplissez les informations, puis cliquez sur « Envoyer ».
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Activation du compte IAM

Pour que le systéme puisse vous identifier correctement, veuillez entrer le nom d'utilisateur (userid) avec votre date de naissance

et le code d'activation qui a été envoyé par courrier postal & l'adresse de votre domicile ou qui a été déposé au guichet local IAM du
service informatique de votre établissement.

Nom d'utilisateur IAM : m} l

Votre date de naissance : |
Code d'activation : | |- |- |- ‘7 |

Retolr Envoyer



Si vous avez perdu votre lettre, cliquez sur :
« Perte/oubli du mot de passe... » « GO ».

La page suivante s’affiche alors, remplissez les informations, puis cliquez sur « Envoyer ».
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Demande d'un nouveau code d'activation

Il vous faut un code d'activation pour activer votre compte ou bien pour réinitialiser votre mot de passe (en cas de perte de celui-
ci).Vous avez la possibilité de recevoir le code d'activation par courrier postal & votre domicile ou bien par lintermédiaire d'un
responsable de votre établissement qui peut se connecter au guichet local de I''AM.

© Identification par le numéro de sécurité sociale

Identification par nom d'utilisateur et date de naissance

Matricule de sécurité sociale : | | i

Question de sécurité : | \

Retour Envoyer

Votre nouvelle lettre d’activation sera envoyée au lycée.



Eduroam (WiFi)

Eduroam est un service de réseau sans fil (WiFi) qui donne acceés a Internet aux membres des
communautés de I'Education et de la Recherche depuis les établissements scientifiques, a
travers le monde entier, sans avoir besoin de se soucier de leur localisation, et sans tracas
administratif.

Le CGIE a signé la convention eduroam. A ce titre, I''AM (Identity & Access Management) du
CGIE offre aux utilisateurs de I'Education nationale un accés au réseau sans fil 'eduroam’.

Eduroam — Configuration

(via App GetEduroam — a installer par AppStore (iPhone, iPad), Google Playstore (Android))
Adresses URL :

https://portal.education.lu/cgie/EXPERIENCES/ArticlelD/182/eduroam
https://eduroam.org/

1.) Téléchargez, puis ouvrez l'application.

2.) Sélectionnez comme institution « MENJE — CGIE » et sous profil « CGIE — IAM Users —
iam.education.lu

3.) Saisissez votre nom d’utilisateur : MonlAM@iam.education.lu. Important : indiquez
@iam.education.lu apres votre IAM. Exemple : Si votre IAM est MusMa123, alors votre nom
d’utilisateur est MusMal23@iam.education.lu .

4.) Saisissez le mot de passe de votre identifiant IAM dans le champ « mot de passe » et
appuyez

sur « Connect to network »

Votre appareil devrait maintenant se connecter automatiquement au réseau WLAN
eduroam. Vous devrez confirmer les éventuelles demandes de configuration du systéme.

Eduroam — Configuration manuelle
En général, la connexion réseau sans fil du poste client doit étre configurée comme suit :
e SSID : eduroam (dans quelques établissements il existe aussi I'SSID eduroam-school)
e Méthodes de chiffrement : WPA2 ou WPA + AES
e Protocole : IEEE 802.1X
¢ Méthode d'authentification :
o EAP/Phase 1: EAP-PEAP ou EAP-TTLS
o Authentification/Phase 2: MSCHAPv2 ou PAP
¢ |dentité anonyme : anonymous@iam.education.lu
e Nom d'utilisateur : IAMuserid@iam.education.lu
e Mot de passe : votre mot de passe IAM
e Autorité de certification :
o Format PEM (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.pem)
o Format P12 (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.p12)
o Format CRL (http://www.restena.lu/ca/01_restena-services-ca.crl.pem)
Votre adaptateur WiFi doit étre capable de gérer le chiffrement WiFi WPA ou WPA2 (le
chiffrement WEP n'est pas n’est pas pris en charge ?).



WebUntis, Untis
e WebApp Webuntis via Browser (https://portal.education.lu/Applications/webuntis)
e App Untis Mobile sur votre smartphone (GooglePlay, Appstore)

Webuntis est accessible via Internet ol que vous vous trouviez.

Suivez les instructions détaillées ci-dessous.

Untis Mobile — Installation

a) Smartphone :
Dans I'’App store de votre smartphone, choisissez I'application Untis Mobile a

télécharger.

Installez et ouvrez I’App, puis cliquez sur Login.

Avant de continuer sur le smartphone, faites un Login sur Webuntis sur un ordinateur.
b) Ordinateur

Accédez sur un ordinateur via le browser a I'adresse

https://portal.education.lu/Applications/webuntis

La page suivante s’ouvre :
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Cliquez sur le logo du LGE, la page suivante s’affiche :

—_— Heute 06.07.2023

Lycee de Garcons
Schule wechseln

Cliquez sur le bouton « IAM ».

La page suivante s’affiche.

WebUntis
Login

IAM

oder

Benutzername

Passwort

Passwort vergessen?

Noch keinen Zugang? Registrieren

A

[d ioenTiTY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d’'authentification

Please select the identity provider where you want to
authenticate:

diAaMm

Conditions of use
©2025 MENJE / CGIE



Remplissez votre IAM, puis cliquez sur « s’identifier ».

La page suivante s’affiche, entrez votre mot de passe de I'l|AM, puis cliquez sur
« Login ».

n IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT

LE GOUVERNEMENT
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

Portail d’authentification

Please enter your username and
password:

‘ Username ‘

Password

If you have lost your IAM password, please visit the JAM
Portal

Conditions of use
© 2025 MENJE / CGIE

La page suivante s’affiche :

Cliquez sur le IAM pour avoir accés aux parametres.

La page suivante s’affiche :

AL Général

> 2~ WebUntis

-~

1 Aujourd'hui
Mes communications
Horaire
N Cours
Livre de classe

Administration

Cliquez sur « Libre accés ».



La page suivante s’affiche :

1 2 2 . .
L WebUntis Général Libre accés ?

‘1% |YCEE DE GARCONS

U5 Aujourdhui Calendrier ICS

Publier le calendrier
[  Mes communications

Acces par Untis Mobile

Horaire
ER Afficher & Déconnecter des appareils
PP
8]

Cours

Authentification & deux facteurs

Q Livre de classe
2, Activer

@ Administration

Cliquez sur « Afficher ».

La page suivante s’affiche :

Acceés par Untis Mobile

N° d'école:1
Ecole: |
Url: g
Utilisateur: v
Clé: <

Scannez le code QR affiché sur votre smartphone, aprés avoir installé
I'application Untis Mobile (voir détails ci-dessous).

¢) Lancez I'app Untis Mobile sur le smartphone :



La page suivante s’affiche :

Willkommen bei Untis Mobile

Immer up to date

=TS

Cliquez sur « Login ».

La page suivante s’affiche :
-

X Anmelden

Q Schule suchen

(3

Suchen Sie lhre Schule

Schulname oder Adresse eingeben

Anmelden mit QR-Code

Manuelle Anmeldung

Cliquez sur « Sannoncer avec le code QR ».
Cliquez sur « OK » pour autoriser Untis a utiliser I'appareil photo.



Scannez le code QR sur I'écran de l'ordinateur.

La page suivante apparait sur votre smartphone :

< Manuelle Anmeldung

SERVER-URL
antiope.webuntis.com

SCHULE
Ige

BENUTZERNAME

SCHLUSSEL

=D

Cliquez sur « Login ».
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Connexion a M365 Copilot (Login)

Dans le Browser Internet, allez a I'adresse https://portal.education.lu/dcl/
La page suivante s’affiche :

L (. luxembourg.lu guichetlu gouvernementiu Autres sites

Digital Classroom \d Létzebuerg

Cliquez sur « Connectez-vous ».
La page suivante s’affiche :

25 m365.cloud.microsoft

B Microsoft |  Microsoft 365 Copilot ~ Products v Features ~  Prompts  Download + Buy Microsoft 365

o
Microsoft 365 Copilot app

Work with Al tools that help you stay focused, organize information, and
get things done with the security and compliance you trust.

@ &

Cliquez sur « Sign in».
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La page suivante s’affiche :

] .
BB Microsoft

Se connecter

E-mail, téléphone ou identifiant Skype

Pas de compte ? Créez-en un !

Votre compte n'est pas accessible ?

Ecrivez votre adresse email de I’école (IAM@school.lu) dans le champ et cliquez sur
« Suivant ».
La page suivante s’affiche :
%
L ioenTiTY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d’'authentification

Please select the identity provider where you want to
authenticate:

BiAamM

| bsername

LUMSTRUST

Authentifica

Conditions of use
© 2025 MENJE / CGIE

Ecrivez votre IAM dans le champ a cet effet, puis cliquez sur « S’identifier ».
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La page suivante s’affiche :

he | Lecouvernement
DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

!'l IDENTITY AND ACCESS MANAGEMENT

Portail d’authentification

Please enter your username and
password:

‘ Username

:‘> Password

If you have lost your IAM password, please visit the JAM
Portal

Conditions of use
= ©2025 MENJE / CGIE

Ecrivez votre mot de passe IAM dans le champ, puis cliquez sur « Login ».

La page suivante s’affiche :

LE GOUVERNEMENT

%

B ioenTiTY AND ACCESS MANAGEMENT

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG

Portail d’authentification

Charte de I'application
L'acces a I'application 'SP' est soumis a une charte distincte, dont
la version actuelle (240201) est disponible ici.

En cliquant sur 'Continuez', vous confirmez avoir lu cette charte et
vous l'acceptez.

O ne plus afficher

Continuez

Conditions d'utilisation
© 2026 MENJE - CGIE

Cliquez sur « Continuez ».
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La page suivante s’affiche :
° (=)
@ Nouvelle conversation
Q_ Rechercher

[y Bibliotheque

{& Enseigner

Assistants
@ Study and Learn

(Jo Nouvel agent . . . .
Bonjour, que puis-je faire pour vous ?
++ Plus d'assistants

i Message ilot
Conversations essage Copi

Capture d'écran

+

Automatique v @

©

Cliquez sur le symbole kil pour afficher les Apps Office :

4

Créer

* & da &

Outlook Teams Word Excel PowerPoint

L] “w & s

OneNote OneDrive SharePoint Autres

applications

Cliquez sur le symbole de I’App que vous souhaitez lancer.
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Déconnexion de M365 Copilot (Logoff)

Dans la fenétre M365 Copilot, cliquez sur votre nom en bas a gauche et puis sur « Se
déconnecter ».

d « CcC @ © m365 doud.microsoft/chat/Zfromcode=cmmyr718q

o

® New chat

Q search

[y Library

& Teach

Agents

® Study and Learn
(o New agent

What can | help you with?

+ All agents

Chats

Message Copilot

+

| e

Rewrite Ask Create Code



Teams — Installation et utilisation

e App Smartphone (GooglePlay, AppStore)

Microsoft Teams

o Anrufen. Chatten.
Kooperieren

e Browser, M365 Copilot
Connectez-vous d’abord a M365 Copilot (voir ci-dessus),
puis cliquez sur le logo Teams.

<« C &) httpsy//m365.cloud.microsoft/apps/?from=PortalHo
T M365 Copilot D

Q search AP ps
D Chat

Agents

© Trello for Teams accp"m R Outlook @l Wword B el

All agents
M365 Copilot App

Conversa tions v
Pages v

Create agent @ OneDrive B Teams & Clipchamp

4 Install apps

@ Powerpoint

B  sharepoint

All apps >
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Restopolis
e App Smartphone (GooglePlay, Appstore)

€ Suchen
Restopolis
g Bildung
=

D t

Browser (Adresse : https://portal.education.lu/restopolis20/)

..... bourg.lu guichetlu gouvernementlu
. 5 1R (

=

Bienvenue chez Restopolis

e ¥
Les cantines au cceur de la vie scolaire et univer:

\ & el T

= Depuis sa création en 2005, Restopolis s'engage au service du bien-

iIce &tre alimentaire des jeunes au Luxembourg. En tant

u I‘Gtion qu’administration gouvernementale relevant du ministére de
IEduc:

est claire : assurer un service public de restauration collective de

sy
ualité

ionale, de I'Enfance et de la Jeunesse, notre mission

Matériel didactique
Adresse : https://www.heydoo.lu/fr

L E— A U QOO AR |

Heydoo Audience Ciosse  Motibre  Théme  Type @ a & m.

Pour qui cherchez-
vous du

S _

Weblinks (Sources) :

https://portal.education.lu/education/apps
https://portal.education.lu/cgie/
https://ssl.education.lu/iam/?layout=iam
https://portal.education.lu/cgie/SERVICES/IDENTITES-ET-ACCES-IAM
https://portal.education.lu/Applications/webuntis
https://portal.education.lu/restopolis20
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